Dodatok €. 1/2020 k Zmluve o zabezpeceni stravovania
sprostredkovanim stravovacich sluzieb €. 12020

(uzavreta v zmysle § 269 ods.2 Obchodného zakonnika)

Ticket Service, s.r.o.

Karadzicova 8, P.0O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.:132404/B

v mene spoloénosti kona Cyril Marc Marie Favel, spinomocneny zéstupca

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
dislo Gctu: 2675000390/1100
IBAN SK84 1100 0000 0026 7500 0390, BIC TATRSKBX

e-mail:  informacie-sk@edenred.com
tel.: +421(2) 507072 22
fax: +421(2) 507072 21

(dalej len ,, Ticket Service®)

a

Sluzby Cifer s.r.o.

Nam. A. Hiinku 31 919 43 Cifer

PSC a mesto: 919 43 Cifer

IC0: 47843942 IC DPH: SK 2024111716 DIC: 2024111716

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu, Trnava , oddiel: -

vlozka ¢. 34684/T
v mene spolodnosti kona:  Mar. Jan Gasparek statutarny zastupca, konajlici prostrednictvom

bankové spojenie:
gislo Gctu: /
IBAN SK96 0200 0000 0033 2543 1953, BIC

e_
e-mai a
tel.: +421903 414 530

(dalej len ,Klient™)

uzavreli nasledujici Dodatok k Zmluve o zabezpeceni stravovania sprostredkovanim stravovacich sluzieb €. 1/2020 .

1.
1. Zmluvné strany uzavreli dia 10.6.2020 Zmluvu o zabezpeeni stravovania sprostredkovanim stravovacich sluzieb ¢.
{2020(dalej len ,Zmluva").

I
Zmluvné strany sa dohodli, Ze poéas Uéinnosti tohto dodatku a Zmluvy sa na spracovanie osobnych tdajov vztahuju nasledovné
ustanovenia:

1. Ustanovenia o spractivani osobnych Udajov sa riadia ¢lankom 28 Nariadenia Eurdpskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych dajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
{véeobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") a § 34 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v G&innom zneni (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Udajov”).

2. Zmluvné strany sa na zaklade Zmluvy dohodli na tom, Ze sprostredkovatel bude prevadzkovatelovi poskytovat sluzby v oblasti
stravovania. Pre Ugely tychto ustanoveni o spraclivani osobnych Udajov Ticket Service sprostredkovatefom a Klient
prevadzkovatelom osobnych tdajov.

3. Prevadzkovatel méze poverit spracivanim osobnych Gdajov vo svojom mene len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatoéné
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spracivanie osobnych udajov splialo poZiadavky
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Nariadenia GDPR, Zékona o ochrane osobnych (dajov a ostatnych prislusnych prévnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych
Udajov, a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.

Predmetom spracivania st osobné Udaje tykajice sa dotknutych osdb tak, ako je Specifikované dalej v texte Zmluvy a Dodatku.
Osobné Udaje bude sprostredkovatel spracivat automatizovanymi prostriedkami ako aj neautomatizovanymi prostriedkami.
Spraclivanie automatizovanymi prostriedkami bude sprostredkovatel vykondvat v systéme pre spracovanie objednévok
papierovych poukazok a neautomatizovanymi prostriedkami v papierovej podobe.

Osobné Udaje sa sprostredkovatel zavdzuje v mene prevadzkovatela spraclvat vyhradne za Ugelom plnenia povinnosti podla
Zmluvy. Sprostredkovatel nesmie osobné (daje spracivat na akykolvek iny GCel, ak sa zmluvné strany nedohodn(i inak, napr.
v objednavke alebo dodatku.

Sprostredkovatel spractiva v mene prevédzkovatela osobné Udaje v nasledovnom rozsahu: titul, meno, priezvisko, osobné &islo
zamestnanca, telefénne &islo, postova adresa, e-mailova adresa, nazov spolo&nosti a adresa.

Sprostredkovatel je povinny spracivat osobné Udaje iba na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela vratane pokynov
ohladom prenosu do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii okrem prenosu na zaklade pravneho predpisu Slovenskej
republiky, Eurdpskej Unie alebo medzinarodnej zmiuvy, ktorou je Slovenska republika viazana; sprostredkovatel je pri takom
prenose povinny oznamit prevadzkovatelovi tito poZiadavku pred spractvanim osobnych Udajov, ak pravny predpis Slovenske;
republiky, Eurépskej Unie alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana takéto oznamenie nezakazuje z
dévodov verejného zaujmu.

Sprostredkovatel sprac(iva osobné udaje o nasledovnych kategériach dotknutych oséh: zamestnanci Klienta.

. Sprostredkovatel' je povinny zabezpedit, aby boli osoby opravneng spraclvat osobné Udaje v sllade so Zmluvou a Dodatkom

(vratane dalSich sprostredkovatelov aich opravnenych oséb) viazané povinnostou mi€anlivosti o informaciach, o ktorych sa
dozvedeli v shvislosti so spraclvanim a zabezpegit, aby osoby konajuce na zaklade poverenia sprostredkovatela, ktoré maijt
pristup k osobnym Udajom, spracuvali osobné (daje v stlade s pokynmi prevadzkovatela s vynimkou pripadov, ked sa inak
vyzaduje podla prislusnych pravnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych Gdajov.
Sprostredkovatel je povinny prijat so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext
a ucely spracuvania osobnych Udajov, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych
os6b, primerané technické a organizaéné opatrenia s cielom zaistit Grovef bezpecnosti primerant tomuto riziku (podla &lanku 32
Nariadenia GDPR a § 34 Zakona o ochrane osobnych tdajov), a to najmé zabezpedit:

a) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych dajov;

b)  trvalt dovernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spractivania osobnych (dajov a sluzieb;

¢)  v&asnl obnovu a dostupnost osobnych Udajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického incidentu;

d) pravidelné testovanie, posudzovanie a hodnotenie tginnosti technickych a organizaénych opatreni na zaistenie bezpednosti

spractivania osobnych tdajov.

Tieto opatrenia je sprostredkovatel povinny zdokumentovat v sllade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych Udajov
a ostatnymi prisluSnymi pravnymi predpismi upravujlcimi ochranu osobnych tdajov.

. Sprostredkovatel' je povinny bez zbytoéného odkladu zabezpedovat aktualizéciu prijatych opatreni tak, aby zodpovedala prijatym

Zmenam pri spractvani osobnych Gdajoch, a to a2 do skon&enia spracuvania osobnych udajov podla Zmluvy, resp. Dodatku.
Sprostredkovatel' je povinny po zohladneni povahy spracivania osobnych Udajov v €o najvdcSej miere poskytnit stéinnost
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade
Ziadosti dotknutej osoby podla kapitoly 1l Nariadenia GDPR (&lanok 12 a2 23 Nariadenia GDPR) a druhej ¢asti druhej hlavy Zakona
o ochrane osobnych Udajov, a to podla pokynov prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je povinny poskytn(t prevadzkovatelovi siéinnost pri zabezpedovani pinenia povinnosti podla ¢lanku 32 a2 36
Nariadenia GDPR a § 39 aZ 43 Zakona o ochrane osobnych Udajov s prihliadnutim na povahu spraclvania osobnych Udajov a
informacie dostupné sprostredkovatelovi.

V pripade, ak sprostredkovatel obdrzi podnet od dotknutej osoby v stvislosti so spractvanim osobnych Gdajov, je povinny tento
podnet bezodkladne predloZit prevadzkovatelovi.

. Sprostredkovatel je povinny vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi osobné Udaje po ukonéeni poskytovania sluZieb tjkajlcich sa

spractvania osobnych (dajov na zéklade rozhodnutia prevédzkovatela a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné daje,
ak prislugny pravny predpis nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych Udajov.

Sprostredkovatel' sa zavazuje poskytnut prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukézanie splnenia povinnosti a poskytnat
stéinnost v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
prevadzkovatel.

Sprostredkovatel' je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom prevédzkovatela
porusuje Nariadenie GDPR, Zakon o ochrane osobnych Gdajov alebo prislusny pravny predpis upravujlci ochranu osobnych
Gdajov.

Osobné Udaje mozno spractvat len v stlade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych Gdajov a ostatnymi prislu$nymi
pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych Udajov tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych prav a slobéd dotknutych
osbb, najma k poruseniu ich prava na zachovanie ludskej ddstojnosti alebo k inym neopravnenym zésahom do ich prava na
ochranu stkromia. .

Sprostredkovatel je v pripade kontroly zo strany Uradu na ochranu osobnych ddajov Slovenskej republiky povinny na poZiadanie
prevadzkovatela okamzite predioZit prevadzkovatelovi vietky poZadované dokumenty a informécie ohladom ochrany osobnych
Udajov spractivanych v mene prevadzkovatela.

Prevadzkovatel' udeluje sprostredkovatelovi &pecificky sthlas s poverenim nasledovnych dal$ich sprostredkovatelov spracivanim
osobnych tdajov:

*  spolognost Slovenska posta, a.s., ICO: 36 631 124, so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

»  spolognost BONUL, sr.o., ICO: 365 28 170, so sidlom Novozamocka 224, 949 05 Nitra, zapisana v Obchodnom registri

Okresného sidu Nitra, Oddiel: Sro, VloZka &islo: 11038/N
*  spolocnost Edenred CZ sr.o., IC: 247 45 391, so sidlom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 - Karlin, zapisana v Obchodnim
rejstiiku Méstského soudu v Praze, spis. zn. C 170804;Ceska republika

*  spolocnost Edenred Production Center, s.r.0., IC: 06678114, so sidlom Pemerova 691/42, 186 00 Praha 8, Ceska republika.
Prevadzkovatel' udeluje sprostredkovatelovi véeobecny sthlas s poverenim dalich sprostredkovatelov spraclvanim osobnych
(dajov. Sprostredkovatel je vak povinny vopred ziskat Specificky sthlas prevadzkovatela so zamy$lanou zmenou, t.j. poverenim
dalSieho sprostredkovatela alebo nahradenim odsuhlaseného daldieho sprostredkovatela inym dalSim sprostredkovatelom.
Sprostredkovatel' informuje prevadzkovatela o zamyélanej zmene najneskdr 14 dni vopred zaslanim e-mailu kontaktnej osobe
prevadzkovatela; v pripade ak sprostredkovatel neobdrZi nesthlas prevadzkovatela do 10 dni odo diia zaslania e-mailu, povaZuje
sa sUhlas so zamy$lanou zmenou za udeleny.
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Usinnostou tohto Dodatku sa ustanovenia doteraj$ich zmliv o spracivani osobnych Udajov alebo dohéd, ktoré sa tykajul
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Ak sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatelskych ¢&innosti v mene prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, tohto dalSieho sprostredkovatela je povinny (zmluvne) zaviazat na plnenie rovnakych povinnosti tykajice sa
ochrany osobnych (dajov, ako st ustanovené v tomto Dodatku alebo v inom pravhom Ukone medzi prevadzkovatefom a
sprostredkovatefom, a to najma poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni tak,
aby spracivanie osobnych tdajov splfialo poZiadavky Nariadenia GDPR, Zakona o ochrane osobnych Udajov a ostatnych
prislusnych pravnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych Gdajov. Ak daldi sprostredkovatel nespini svoje povinnosti tykajluce
sa ochrany osobnych Udajov, zodpovednost voéi prevadzkovatelovi nesie pévodny sprostredkovatel'

Sprostredicovatel je opravneny spractivat osobné (daje odo dia platnosti a aginnosti Zmluvy, resp. dodatku do diia jej skoncenia.

spracUvania osobnych Gdajov na Ucely pinenia tohto Dodatku, uzatvorené medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom (ak také
existujt), nahradzaju tymito ustanoveniami o spractvani osobnych tdajov.

1.
Zmluvné strany sa dohodii, Ze poéas Gcinnosti tohto dodatku sa pre zmluvny vztah zalozeny Zmluvou poskytuje zlava vo vySke 100
% 2o sumy poplatku za sprostredkované stravovacie sluzby vycislenej v zmysle &lanku |. bodu 2. Sadzobniku odmeny
a poplatkov —Ticket Restaurant — K, teda percentudlne vyéislenie vysky poplatku za sprostredkované stravovacie sluzby po zlave
v zmysle tohto bodu je 0 % z celkového si¢tu Hodndt TR poukazok objednanych predmetnou Objednavkou Klienta, pricom suma
vyéislend v zmysle uvedeného je sumou poplatku bez DPH. K poplatku za sprostredkované stravovacie sluzby bude uplatnena
DPH podla  prislusného  vieobecne  zdvazného  pravneho  predpisu v Guéinnom  zneni, najmad  zaékona
o DPH.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze podas Uginnosti tohto dodatku suma administrativneho poplatku za jednotlivii Objednavku Klienta je
6,50 EUR bez DPH, ku ktorej bude uplatnend DPH podla prislusného v&eobecne zavazného pravneho predpisu v Gginnom zneni,
najma zakona o DPH (v pripade 20 % DPH 7,80 EUR s DPH). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak suma poplatku za
sprostredkované stravovacie sluzby vygislena za jednotlivi Objednéavku v zmysle bodov 1. tohto &lanku bude vy§sia ako
6.50 EUR bez DPH, Ticket Service poskytne Klientovi % zfavu k administrativnemu poplatku.
Zmluvné strany sa dohodli, Z& podas Gginnosti tohto dodatku sa na zmluvny vztah zaloZeny Zmluvou vztahuje nasledovné nové
znenie &lanku I1l. 1 bodu 8. VOP-KLIENT:

.8. Ticket Service doruéi Klientovi TR poukazky objednané Objednavkou na miesto dorucenia uvedené v Objedndvke
spbsobom uvedenym v Objedndvke a to v lehote do 5 pracovnych dni odo dria doru¢enia Objedndvky Ticket Service, v
pripade poziadavky na uskutocnenie potlate v zmysle bodu 7. tohto &ldnku do 6 pracovnych dnl odo dria dorucenia
Objedndvky Ticket Service. Ticket Service dorucl Klientovi spolu s objednanymi TR poukazkami Faktiru alebo doruci na
jeho e-mailovii adresu Elektronicki faktiru a dodacl list o doruceni TR poukézok Klientovi.Ticket Service odovzdd
dorucené TR poukdzky oprévnenej osobe Kiienta, ktorou sa rozumie osoba oprdvnend na preberanie zasielok
dorucenych Klientovi, pokial Kiient neuvedie v Objedndvke osobu oprdvnent na prevzatie dorucenych TR poukdZok
v mene Klienta, pricom v takomto pripade Ticket Service odovzdd dorucené TR poukazky vylucne tejto osobe.”

Zmluvné strany sa dohodli, ze poéas Uginnosti tohto dodatku sa na zmluvny vztah zaloZeny Zmluvou vztahuje nasledovné nové
znenie &lanku VI. bodu 4. VOP-KLIENT:

4. Kiient uhradi Ticket Service odmenu za sluzbu, poplatky a celkovl cenu za objednané TR poukézky (dalej spolu len
.Cena*) na zéklade faktiry vystavenej Ticket Service a doruéenej Klientovi (dalej len .Faktara®). Faktura je dorucovand
Klientovi najméa elektronicky a to elektronickou postou na e-mailovi adresu Klienta vo formdte PDF (dalej len
_Elektronické faktura“). Faktira a Elektronicka faktira bude splatnd v lehote dni odo dna jej vystavenia. Klient
uhradi Cenu bezhotovostnym prevodom v prospech bankového uctu Ticket Service alebo v hotovosti, pricom variabilnym
symbolom bude &islo Faktiry alebo Elektronickej faktiry. Klient podpisom Zmluvy, respektive zadanim Objednévky a
obozndmenim Ticket Service so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj stihlas s vyddvanim a dorucovanim
Elektronickej faktiry vyhotovovanou Ticket Service v zmysle prisiusnych véeobecne zdvéznych prévnych predpisov v
pripade rozhodnutia Ticket Service o vyhqfovovani a doruéeni Elektronickej faktary pre Klienta."

Zmluvné strany sa dohodli, ze poéas Gcinnosti tohto dodatku v pripade, ak stget vietkych Klientom nezaplatenych splatnych a aj
nesplatnych Cien za Objednavky Klienta bude vyssi ako suma - EUR (dalej len ,Limitnd suma“), lehota na dorucenie
objednanych TR poukazok Klientovi zaéne plynut az v prvy pracovny defi po dni, v ktory stiget vEetkych Klientom nezaplatenych
splatnych a aj nesplatnych Cien za Objednavky Klienta (a to vratane Ceny za predmetn( Objednavku Klienta) nepresiahne Limitnd
sumu. Ticket Service oznami Klientovi informaciu, Ze sidet vetkych Klientom nezaplatenych splatnych a aj nesplatnych Cien za
Objednavky Klienta sa rovna alebo je vy38i ako Limitnd suma v def nastania uvedene] skutoénosti a to elektronickou postovou
spravou zaslanou na adresu viera.turanska@range.sk .

Zmluvné strany sa dohodli, Ze podas Géinnosti tohto dodatku sa pre zmluvny vztah zaloZeny Zmluvou poskytuje nasledovna zfava
20 sim poplatkov vyéislenych v zmysle &lanku Il. Sadzobniku-TR-Kv zneni Géinnom ku dfiu uzavretia tohto dodatku:

Poplatok Zl'ava vo vyske
%

Poplatok za dorucenie (kuriér/kuriérska spoloénost/postovy podnik) na jedno miesto v ramei

SR uréené Klientom v celkovej hodnote viac ako 500.00 EUR 100%
Poplatok za dorugenie baliku (spolognost Slovenska posta, a.s.) na jedno miesto v ramei SR 100%
uréené Klientom v celkovej hodnote menej ako 500.00 EUR

Dobtierka — manx. celkovy sucet Hodnét TR poukazok do 500.00 EUR (spolo&nost Slovenska 100%
posta, a.s.)

Dobierka — celkovy suget Hodnét TR poukazok do 5000 EUR (kuriér/kuriérska spolo¢nost) 100%
Nestandardné balenie (nestandardny podet TR poukazok, nestandardna nominalna hodnota 100%

alebo triedenie podia poZiadavky Klienta)
Eco poplatok 100%
Zadanie Objednavky (iny spdsob ako cez objednavaci systém Ticket Service t.j. manualne

[)
zadanie Objednévky) 100%
Zadanie Objednavky osobne na pobocke Ticket Service v Bratislave 100%
Spracovanie Klientom vratenych TR poukazok 100%
%
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V.

Tento dodatok sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazdéd zo zmluvnych stran obdrzi po jednom rovnopise.
2. Tento dodatok nadobuda platnost a U¢innost diiom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami.
3. Tento dodatok sa uzatvara na dobu neurcitl svynimkou ustanoveni ¢lanku Ill. tohto dodatku, ktorych Géinnost je &asovo

obmedzena na mesiacov odo diia Ucinnosti tohto dodatku, teda a€innost ¢lanku Ill. tohto dodatku sa skonéi uplynutim

mesiacov odo dia ucinnosti tohto dodatku.

4. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoju volu v tomto dodatku prejavili slobodne a vazne, uréite a zrozumitelne, s jeho obsahom suhlasia
po preéitani bez vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak sthlasu ho vlastnoruéne podpisujt.

1.

V Banske]j Bystrici diia 10.06.2020 V Ciferi, dna 10.06.2020
/

SLUZBY CiFER, s.r.0.

Néam. A, Hlinku ¢&. 31
919 43 Cifer
N 0: 47 843 942, DIC: 2024111716
e - ehondm -

splnomocneny zéstupca /
Ticket Service, s.r.o.
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